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1 Vorbemerkung

Die vorliegende Priifungsordnung (PO) hat das Ziel, verschiedene rechtliche Regelungen,
seit Jahren bestehende Verfahrensweisen betreffend der INSALCO-Abschlusspriifung sowie
die Vergabe des deutschen DIHK-AHK-Zertifikats (A-Zertifikat) zusammengefasst schriftlich
niederzulegen.

Die einzelnen Abschnitte werden in dieser PO wie folgt gekennzeichnet:
PO-AP Nummer  Titel - Erstellungs- bzw. Aktualisierungsdatum

z.B.:
PO-APO1 Allgemeine Priifungshinweise - 21.04.2021

2 Grundsitze

e Die PO orientiert sich Inhaltlich an der deutschen Verordnung tber die
Berufsausbildung (Ausbildungsverordnung), der Ausbildungsordnung der
AHK Chile und dem Reglamento de Examenes der AHK Chile.

e Wenn es die besonderen Bedingungen der Auslandsberufsschule INSALCO in
Santiago erfordern, wird punktuell von der deutschen Ausbildungsverordnung
abgewichen. Die Vergleichbarkeit mit den Inhalten und Anforderungen der
Abschlussprifung in Deutschland soll dabei immer gewahrleistet sein.

e Die schriftliche und mindliche Abschlussprifung wird unter der Verantwortung vom
INSALCO in Kooperation mit der AHK Chile durchgefihrt. Die Ergebnisse werden an
die AHK Chile zur Erstellung des A-Zertifikats weitergeleitet.

e Die PO des INSALCO steht im Einklang mit dem Leitbild der deutschen
Berufsschulen im Ausland sowie dem Leitbild der Deutschen Schulen in Chile.
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3 Ubersicht der Abschnitte

PO-AP00

PO-AP01

PO-AP02

PO-AP03

PO-AP04

PO-AP05
PO-AP06

PO-AP07

PO-AP08

PO-AP09

PO-AP10

Voraussetzungen fiir den Erhalt des deutschen Zertifikats der
DIHK-AHK - 11.06.2023

Zulassungsbedingungen zur Abschlusspriifung - 04.06.2023
Anmerkungen zu den Zulassungsbedingungen - 04.06.2023
Inhalte der gestreckten Abschlussprifung - 30.04.2023
Anforderungen fiir das Bestehen der Abschlusspriifung und
Gewichtung der Priifungsbereiche - 30.04.2023

Miindliche Erganzungspriifung - 01.05.2023

Ablauf der Prasentationspriifung+Fachgesprach und
Zusammensetzung der Priifungskommission - 18.05.2023
Riicktritt, Nichtteilnahme und Wiederholung der Abschlusspriifung
bei Nichtbestehen - 28.05.2023

Abweichende Regelungen zum Erhalt des chilenischen Titels
- 05.07.2023

Allgemeine Prifungshinweise - 11.06.2023

Inkrafttreten
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PO-AP00 Voraussetzungen fiir den Erhalt des deutschen Zertifikats der DIHK-AHK
-11.06.2023

Folgende Voraussetzungen muissen die Auszubildenden des INSALCO fiur den Erhalt des
deutschen Zertifikats erflllen:

1. Erfullung der geforderten Anwesenheitszeiten fur jedes Unterrichtsfach gemaR dem
Reglamento Académico INSALCO.
Nachweis eines Deutsch-Sprachzertifikats Niveau B1.

Bestandene Abschlussprifung gemaf dieser PO.
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PO-AP01 Zulassungsbedingungen zur Abschlusspriifung - 04.06.2023

1. Die gestreckte Abschlusspriifung fiir den Ausbildungsgang
Kaufmann/Kauffrau fir GroR- und AuBenhandelsmanagement besteht aus
2 Teilen:
a. Die gestreckte Abschlussprifung Teil 1 findet am Ende des
1. Ausbildungsjahres statt.
b. Die gestreckte Abschlussprifung Teil 2 findet am Ende der Ausbildungszeit,
also am Ende des 2. Ausbildungsjahres statt.

2. Zur schriftlichen gestreckten Abschlussprifung Teil 2 wird zugelassen, wer
folgende Bedingungen erfiillt:
a. Teilnahme an der gestreckten Abschlussprufung Teil 1.
b. Rechtzeitige Vorlage eines ordentlich gefiihrten Berichtsheftes.
c. Erfullung der geforderten Anwesenheitszeiten gemafl dem Reglamento
Académico INSALCO.
d. Beider AHK Chile registrierte ich eine Ausbildungsvereinbarung.
e. Nachweis eines Deutsch-Sprachzertifikats Niveau B1.

3. Zur miindlichen gestreckten Abschlusspriifung Teil 2 wird zugelassen, wer
folgende Bedingungen erfiillt:

a. Teilnahme an allen schriftlichen Abschlussprifungen von Teil 1 und Teil 2.
Ausnahme: Nichtteilnahme aus wichtigem Grund (vgl. PO-APQ7).

b. Beendigung der erforderlichen praktischen Ausbildungszeit spatestens am
31.07. des Folgejahres.

c. Sollten a. und/oder b. nicht erfiillt werden, kann die mindliche
Abschlussprifung nach Absprache mit der AHK Chile an einem geeigneten
Termin im Folgejahr nachgeholt werden, nachdem alle Bedingungen erfullt
worden sind.

PO-AP02 Anmerkungen zu den Zulassungsbedingungen - 04.06.2023

zu 2. b. Rechtzeitige Vorlage eines ordentlich gefiihrten Berichtsheftes:
Das Berichtsheft muss ordentlich geflihrt und mit der Kenntnisnahme des Tutors
versehen, spatestens am letzten Werktag im Oktober des 2. Ausbildungsjahres
dem INSALCO vorliegen.

zu 2. e. Nachweis eines Deutsch-Sprachzertifikats Niveau B1:

In Ausnahmefallen kann der Sprachnachweis bis spatestens 01.03. des Folgejahres
nach der Abschlusspriifung Teil 2 nachgereicht werden. Eine Fristverlangerung ist nur
in Ausnahmefallen und auf begriindeten Antrag des Priflings madglich.

Die Entscheidung dariber obliegt bei der INSALCO-Leitung.

Die Aushandigung des Prifungszeugnisses erfolgt immer erst gegen Vorlage des
Sprachnachweises.
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PO-AP03 Inhalte der gestreckten Abschlussprifung - 30.04.2023

Ubersicht: Gestreckte Abschlusspriifung (AP) im Ausbildungsgang
Kaufmann/-frau fiir GroR- und AuBenhandelsmanagement

Prifungsbereiche Punkte- Prifungszeit | Gewichtung
rahmen (vgl. PO-AP04)
(+/- 10 %)
AP Organisieren des
Teil 1 Warensortiments und von 100 180 Min. 25 %

Dienstleistungen

AP von Geschaftsprozessen
Teil 2

Prozessorientierte
Organisation von 100 180 Min. 30 %
AuBenhandelsgeschaften

Kaufmannische Steuerung 50 90 Min 15 %

Wirtschafts- und

Sozialkunde 50 90 Min. 10 %

Miindliche
Prasentationspriifung 30 Min. 20 %
+Fachgesprach

1.

Schriftliche gestreckte AP Teil 1:

Die prufungsrelevanten Inhalte fir die schriftliche AP Teil 1 sind die im

1. Ausbildungsjahr zu vermitteInden Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten in den
Unterrichtsfachern Spezielle Betriebswirtschaftslehre (SBWL), Rechnungswesen
(RW) sowie Allgemeine Wirtschaftslehre (AWL).

Der prozentuale Anteil der Inhalte aus allen drei Fachern sollte dabei jeweils
zwischen 30 % und 35 % liegen.

Schriftliche gestreckte AP Teil 2:

Die prufungsrelevanten Inhalte fur die schriftliche AP Teil 2 sind die im 1. und

2. Ausbildungsjahr zu vermitteInden Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten in den
Unterrichtsfachern SBWL, RW und AWL.

Es gilt folgende inhaltliche Zuordnung:
a. Prifungsbereich Prozessorientierte Organisation von
Aulenhandelsgeschaften: Unterrichtsfach SBWL
b. Prifungsbereich Kaufmannische Steuerung von Geschéftsprozessen:
Unterrichtsfach RW
c. Prifungsbereich Wirtschafts- und Sozialkunde: Unterrichtsfach AWL
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3. Miundliche Prasentationspriifung+Fachgesprach:

Im Prufungsbereich Prasentationsprifung+Fachgesprach soll der Prifling im ersten
Teil ein vorbereitetes, praxisbezogenes Thema prasentieren. Es kommen dabei
insbesondere folgende Gebiete in Betracht:

a. innerbetrieblicher Standardprozess,
b. betriebliches Projekt.

Bei der Themen- bzw. Aufgabenauswahl sind die Leistungsschwerpunkte des
Ausbildungsbetriebes zu berticksichtigen. Falls ein innerbetrieblicher
Standardprozess als Thema gewahlt wird, soll dieser einer kritischen Analyse
unterzogen werden. Der Prifling soll zeigen, dass er komplexe Fachaufgaben
analysieren und situationsgerecht reagieren kann.

Der anschlieRende zweite Teil, das Fachgesprach, kann sich sowohl am
Prasentationsthema als auch an einer anderen gestellten, praxisbezogenen Aufgabe
orientieren.

PO-AP04 Anforderungen fiir das Bestehen der Abschlusspriifung und Gewichtung

1.

der Prifungsbereiche - 30.04.2023

Anforderungen fiir das Bestehen der Abschlusspriifung:

Die Abschlusspriifung ist bestanden, wenn die Prifungsleistungen - auch unter
Berucksichtigung einer mundlichen Erganzungsprufung nach PO-APQS - wie folgt
bewertet worden sind:

a. im Gesamtergebnis von Teil 1 und Teil 2 mit mindestens “ausreichend” (=4,0),

im Ergebnis von Teil 2 mit mindestens “ausreichend” (=4,0),

c. in mindestens drei Prufungsbereichen von Teil 2 mit mindestens
“ausreichend” (=4,0),

d. in keinem Prifungsbereich von Teil 2 mit “ungenigend” (<2,8).

=4

Hinweis: Es gilt der aktuelle AHK-Notenschlissel. Die eingeklammerten Noten
geben die entsprechende Note nach der chilenischen Notenskala 1 bis 7 wieder.
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2. Gewichtung der einzelnen Priifungsbereiche zur Ermittlung des
Gesamtergebnisses:

Priifungsbereiche Gewichtung Beispiel:

Noten nach
der chil.

Notenskala

Organisieren des Warensortiments AP

und von Dienstleistungen i

g 25 9, Teil 1 5.0
25 %

Prozessorientierte Organisation

0,
von AuRenhandelsgeschaften 30 % £
Kaufméannische Steuerung von 15 % 4.1
Geschiftsprozessen 0 AP ’
Teil 2

. i . o
Wirtschafts- und Sozialkunde 10 % 75 % 5,2
Miindliche Prasentationspriifung
+Fachgesprach 20 % 6,5

Ermittlung des Gesamtergebnisses am Beispiel:

50*25% +55*30% +4,1*15% +5,2*10% +6,5* 20 % = 5,3
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PO-AP05 Mindliche Erganzungspriifung - 01.05.2023

1.

2.

o

Der Prufling kann in einem Prufungsbereich eine mindliche Erganzungsprifung
beantragen.
Dem Antrag ist stattzugeben,
a. wenn er fUr einen der folgenden Prifungsbereiche gestellt worden ist:
i. Kaufmannische Steuerung von Geschéaftsprozessen,
i. Prozessorientierte Organisation von AuRenhandelsgeschaften oder
iii.  Wirtschafts- und Sozialkunde,
b. wenn der benannte Prifungsbereich schlechter als mit ,ausreichend (<4,0)
bewertet worden ist und
c. wenn die mundliche Erganzungsprifung fir das Bestehen der
Abschlussprifung den Ausschlag geben kann.
Die mundliche Erganzungsprufung darf nur in einem einzigen Prafungsbereich
durchgeflihrt werden.
Die mundliche Erganzungsprufung soll 15 Minuten dauern.
Bei der Ermittlung des Ergebnisses fir den Prifungsbereich sind das bisherige
Ergebnis und das Ergebnis der miindlichen Erganzungsprifung im Verhaltnis 2 : 1 zu
gewichten.
Die mindliche Erganzungsprifung findet im Regelfall zwischen der schriftlichen AP
und der mundlichen AP statt. Der Termin soll dem Prifling spatestens 2 Tage vorher
mitgeteilt werden.
Der Prifungsausschuss setzt sich aus zwei Mitgliedern zusammen:
a. der Fachlehrkraft des gewahlten Prifungsbereichs und
b. der akademischen Leitung oder der INSALCO-Leitung, die den
Prifungsvorsitz Gbernimmt.
Jedes Mitglied des Prufungsausschusses ist an der Notengebung mit der gleichen
Stimme beteiligt. Grundsatzlich bildet die Durchschnittsnote der Ausschussmitglieder
die Endnote der mundlichen Erganzungsprufung.
Das Ergebnis der miindlichen Erganzungsprifung kann direkt nach der Beratung des
Prifungsausschusses bekannt gegeben werden.

Hinweis: Es gilt der aktuelle AHK-Notenschlissel. Die eingeklammerten Noten
geben die entsprechende Note nach der chilenischen Notenskala 1 bis 7 wieder.
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PO-AP06 Ablauf der Prasentationspriifung+Fachgesprach und Zusammensetzung

10.

11.

12.

13.

der Prifungskommission - 18.05.2023

Far den ersten Teil der mundlichen Abschlussprifung ist dem Prifling fur die
Prasentation eine Zeit von 15 Minuten zu gewahren.
Das anschlieRende Fachgesprach (zweiter Teil) soll die Dauer von 15 Minuten nicht
Uberschreiten.
Die gesamte Prifungszeit betragt somit 30 Minuten.
Die Prasentationspriifung und das Fachgesprach dirfen in deutscher, spanischer
oder englischer Sprache durchgeflhrt werden.
Das Berichtsheft muss bei der Prifung vorliegen und kann Grundlage fur Fragen
wahrend des Fachgesprachs sein.
Zusammensetzung der Prifungskommission:
Die Prifungskommission besteht aus folgenden stimmberechtigten Mitgliedern:
a. der Fachlehrkraft,
b. zwei Vertreter aus den Unternehmen der Branche,
c. der akademischen Leitung des INSALCO
und der nicht stimmberechtigten INSALCO-Leitung, die den Prufungsvorsitz fihrt und
fur die ordnungsgemafe Durchfihrung der mindlichen Abschlussprifung
verantwortlich ist.
Zur Qualitatssicherung kann die Prifungskommission aus einem zusatzlichen
stimmberechtigten Mitglied der AHK Chile bestehen. Des Weiteren kann ein Mitglied
der AHK Chile die Vertretung eines abwesenden stimmberechtigten Mitgliedes
ubernehmen.
Jedes stimmberechtigte Mitglied der Prifungskommission ist an der Notengebung
mit der gleichen Stimme beteiligt.
Die Prifungskommission ist beschlussfahig, wenn sie sich aus mindestens
3 stimmberechtigten Mitgliedern und dem Prufungsvorsitz zusammensetzt.
Ist die INSALCO-Leitung verhindert oder ist sie als Prifer/Priferin (Fachlehrkraft)
tatig, ibernimmt die INSALCO-Geschaftsflihrung den Vorsitz.
Bekanntgabe des Ergebnisses:
Das Ergebnis der miindlichen Priifung soll dem Prifling direkt nach der Ermittlung
der Endnote (Beratung durch die Kommission) mitgeteilt werden, spatestens jedoch
nachdem alle mundlichen Prifungen des Ausbildungsgangs durchgefuhrt wurden.
Besteht ein Befangenheitsverhaltnis zwischen einem Mitglied der
Prifungskommission und dem Priifling, so hat der Priifungsvorsitzende dies vor
Prufungsbeginn festzustellen und das Kommissionsmitglied von der Prifung
auszuschlief3en.
Gasthorer:
a. Einladung durch die INSALCO-Leitung:
Die INSALCO-Leitung kann in begrenzter Zahl Gasthorer einladen, um eine
qualifizierte Offentlichkeit bei der miindlichen Abschlusspriifung herzustellen.
Damit sollen die Qualitat der Prifung und die Vergleichbarkeit mit
innerdeutschen Prifungen gesichert werden. Mogliche Gasthérer kdnnen
beispielsweise Reprasentanten der Deutschen Botschaft, der AHK Chile, der
Deutschen Schule Santiago sowie Vertreter von Unternehmen sein.
b. Einladung durch den Prifling:
Priflinge kdnnen maximal einen Auszubildenden/eine Auszubildende aus
dem ersten Ausbildungsjahr als Gasthorer einladen.
c. Gasthorer dirfen sich am Prifungsgesprach nicht beteiligen und missen
wahrend dem Notenfindungsprozess den Raum verlassen.
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PO-AP07 Ricktritt, Nichtteilnahme und Wiederholung der Abschlusspriifung bei
Nichtbestehen - 28.05.2023

1. Rucktritt und Nichtteilnahme
a. Erfolgt der Rucktritt nach Beginn der Prifung oder nimmt der Prufling ohne
wichtigen Grund nicht daran teil, wird diese mit 0 Punkten (“nicht
bestanden”) bewertet.
b. Der wichtige Grund muss am gleichen Prifungstag gemeldet und durch die
INSALCO-Leitung beurteilt werden. Im Krankheitsfall muss ein arztliches
Attest vorgelegt werden.

2. Wiederholung der Abschlusspriifung bei Nichtbestehen

a. Werden die Anforderungen gemaf PO-APO04 nicht erflillt, dann ist die
Abschlussprifung nicht bestanden.

b. Bei nicht bestandener Abschlussprifung dirfen nur die Prifungsbereiche, die
fur das Bestehen der Abschlusspriifung ausschlaggebend sind, wiederholt
werden.

c. Das Ergebnis der Wiederholungsprifung ersetzt die Note der urspringlichen
Prifung im entsprechenden Prifungsbereich, falls dies zu einer
Verbesserung des Gesamtergebnisses flihrt.

d. Insgesamt darf ein Prafungsbereich 2-mal wiederholt werden.

Die regelmafiigen Termine legt das INSALCO fest.

e. Das Recht auf eine Wiederholung einzelner Priifungsbereiche erlischt nach
Ablauf von 2 Jahren. Die Ablauffrist beginnt am 31.12. des Jahres, an dem
der Prufling an der regularen Abschlussprifung teilgenommen hat.

f. In besonderen Fallen kann auf Antrag von den Regelungen zur Wiederholung
der Abschlussprifung abgewichen werden. Die Entscheidung trifft der Leiter
des INSALCO.
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PO-AP08 Abweichende Regelungen zum Erhalt des chilenischen Titels - 05.07.2023

Fir den Erwerb des chilenischen Titels sind die inlandischen Vorschriften zu beachten.
Aufgrund dessen weichen die Regelungen fur den chilenischen Titel in bestimmten
Bereichen von denen des deutschen Zertifikats ab.

Im Folgenden werden die Abweichungen aufgefihrt, alle anderen Regelungen stimmen mit
denen zum Erwerb des deutschen Zertifikats Uberein.

Abweichung von PO-AP04 Anforderungen fiir das Bestehen der Abschlusspriifung und
Gewichtung der Priifungsbereiche:

1. Um den chilenischen Titel zu erhalten, muss der Prifling in beiden Jahreszeugnissen
und in allen Pflichtfachern mindestens die Note 4,0 erreicht haben.

2. In jedem schriftlichen und mundlichen Priafungsfach muss die Note 4,0 erreicht
werden, um dieses Fach zu bestehen.

3. Bei der Berechnung des Gesamtergebnisses wird die Prifungsleistung von Teil 1
nicht berucksichtigt. Die Ergebnisse der Prufungsleistung Teil 1 werden mit den
Jahresnoten im entsprechenden Fach verrechnet.

Demzufolge ergibt sich folgende Gewichtung der einzelnen Prifungsbereiche:

Priifungsbereiche Gewichtung Beispiel:
Noten nach
der chil.
Notenskala
Prozessorientierte Organisation 40 % 55
von AuBenhandelsgeschiften ° ’
Kaufmannische Steuerung von o
Geschiftsprozessen 20 % &l
Wirtschafts- und Sozialkunde 20 % 5,2
Miindliche Prasentationspriifung 20 % 6.5

+Fachgesprach

Ermittlung des Gesamtergebnisses am Beispiel:

55*40% +4,1*20% +52*20% +6,5*20 % =5,4

Hinweis: Es gilt der aktuelle AHK-Notenschlussel. Die Noten entsprechen der
chilenischen Notenskala 1 bis 7.
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PO-AP09 Aligemeine Priifungshinweise - 11.06.2023

Die folgenden Allgemeinen Prifungshinweise sind vor Beginn der Priifung den
Priflingen bekannt zu geben und von der Aufsicht zu beachten!

1. Gesundheitszustand
Wer sich krank fuhlt, muss vor der Prifung zuriicktreten. Ein Ricktritt wahrend der
Prifung bedeutet, dass die Prifung nicht bestanden ist.

2. Tauschungshandlung und Tauschungsversuch
Tauschungshandlungen und -versuche bewirken, dass die entsprechende Prifung
mit 1,0 (chilenische Notenskala) benotet wird und damit die Gesamtprifung nicht
bestanden ist.

3. Gang zur Toilette
Zum Toilettengang darf der Prifungsraum kurz verlassen werden. Das Verlassen des
Prifungsraumes wird von der Priifungsaufsicht im Prifungsprotokoll vermerkt. Die
Fluraufsicht organisiert, dass stets nur ein Prifling die Prifungsraume verlasst.

4. Abgabe
Der friheste Abgabetermin ist 30 Minuten vor dem Prifungsende. Hat ein Prufling
abgegeben und den Prifungsraum verlassen, darf niemand mehr den Prifungsraum
vor Abgabe der Prifung verlassen.

5. Hilfsmittel
Erlaubt sind Schreibutensilien, ein nicht programmierbarer Taschenrechner und ein
kontrolliertes zweisprachiges Woérterbuch.

6. Arbeitsplatz allgemein
Taschen, Jacken, Mobiltelefone, Smartwatches und sonstige digitale Endgerate sind
bei der Prufungsaufsicht abzugeben.

7. Priifungsraum
Vor und nach jeder Prufung sowie in den Pausen bleiben unbeaufsichtigte
Prifungsraume verschlossen.

8. Papierbdégen
Es darf nur das ausgeteilte Papier verwendet werden. Eigenes Papier ist nicht
zugelassen. Nach Beendigung der Prifung sind alle Papierbégen zurtickzugeben.

9. Fragen
Es sind weder Sach- noch Verstandnisfragen erlaubt.
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PO-AP10 Inkrafttreten

Diese Prifungsordnung tritt am 26. Februar 2024 in Kraft.

Deutsch-Chilenische

a AHK [y s—m DAS/
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